Diario di bordo

Costa neoRomantica, Martes 16 Agosto 2016

iBienvenidos a Amsterdam!

Parcialmente

.:C%’ J S, nublado
o 3@) Min: 15 °C
06.28 21.06 Max: 18 °C

iBIENVENIDOS A BORDO!

El Capitin Cianfranco La Fauci, sus oficiales y toda la
tripulacion les dan la mas cordial bienvenida a todos
nuestros huéspedes que embarcan hoy. jEs un placer tenerles
a bordo del Costa neoRomantica!
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INFORMACION SOBRE EL PUERTO

Amsterdam (Paises Bajos)
A pesar de que el papel de control administrativo de Holanda le
corresponda a La Haya, la ciudad mas importante del pals es

i Salida: 17.00

Amsterdam. Fue fundada en 1275 y se convirti6 en simbolo de la
grandeza holandesa con la dinastia de los Orange. Hoy la ciudad cuenta
con importantes museos, como el Rijksmuseum, que alberga obras de
grandes maestros holandeses del pasado; el Museo de Vincent Van
Gogh; y el Museo Stedlelijk, donde se expone arte moderno.

NOTICIAS DEL PUENTE DE MANDO

a cargo del Capitan Gianfranco La Fauci

A la salida, apenas zarpados, navegaremos nuevamente por
Noordzeekanaal hasta que llegamos al cierre de Ljmuiden, donde
llegaremos a las 19.30 aprox. De este punto en adelante estaremos en mar
abierto: con ruta septentrional nos adentraremos en el Mar del Norte,
donde la navegaci6n se organiza a través de los esquemas de separacion
del tréfico, verdaderas y propias rutas trazadas en las cartas nduticas.

Estimados huéspedes, les informamos que los Juegos Olimpicos de
Rio 2016, debido a los derechos de retransmisién televisiva, serian
emitidos en el canal 17 de su televisor, cuando el barco se encuentre
navegando.

[nfoutili: v s

16.30 TODOS A BORDO!
17.00 Costa neoRomantica zarpa hacia BERGEN
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Amsterdam - Bergen: 541 millas nauticas :
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SIMULACRO DE EMERGENCIA GENERAL

Hoy a las 16.30 aprox. se realizard un simulacro de emergencia para familiarizarles con el procedimiento a seguir en caso de emergencia real. Este
simulacro es OBLIGATORIO para los huéspedes embarcados hoy en el puerto de Amsterdam. Cuando escuchen la sefial de emergencia general
{no menos de siete sonidos breves seguidos de uno largo), dirfjanse a su camarote y ponganse el chaleco salvavidas, lleven consigo la Tarjeta Costa
y dirfjanse al punto de reunién siguiendo las indicaciones del personal encargado. De este modo conocerdn el camino a seguir y qué deben hacer en
caso de situacion real. Durante el simulacro todos los servicios serdn suspendidos. Lleven ropa de abrigo, ya que el simulacro terminaré en los puentes
exteriores. Este simulacro podria no ser en espariol. Rogamos presenten la Tarjeta Costa en su punto de reunién al personal encargado.

INFORMACIONES SOBRE LA VIDA A BORDO Y LA SEGURIDAD

Vida a bordo: Canal 7 de su TV.
Informaciones sobre la seguridad de a bordo: canal 12 de su TV.

REGLAS PARA FAMILIAS A BORDO

Los padres son responsables del comportamiento de sus propios hijos y les pedimos por favor que sigan las reglas de a bordo. Estd completamente
prohibido correr y/o gritar en los puentes internos y externos del barco, para asi respetar la tranquilidad de nuestros huéspedes. Por razones de
seguridad, por favor, no deje que los nifios corran en la pista de baile durante el especticulo de artistas y bailarines. Jacuzzis: Los doctores no
recomiendan el uso de los jacuzzis a nifios por razones de salud, los jacuzzis que se encuentran en [as zonas externas del barco estdn completamente
prohibidos a los huéspedes menores de 16 anos. El acceso a la terraza Montecarlo en |a popa del barco, esta exclusivamente reservada a mayores de
18 afios. En la piscina de popa no hay miisica ni animaci6n.

EN LOS PASILLOS Y EN LOS CAMAROTES

Les rogamos que tengan la amabilidad de respetar el descanso de los demds Huéspedes. Quien se va a dormir temprano les agradecerd que
mantengan bajo el volumen de la tv/radio y que eviten detenerse a hablar en voz alta en los pasillos.

REGISTRO DE TARJETA DE CREDITO O DEPOSITO EN EFECTIVO

En el plazo de las 48 horas siguientes a su embarque debera vincular la Tarjeta Costa resistrando una tarjeta de crédito o efectuando un
depésito en efectivo.

REGISTRO DE TARJETA DE CREDITO

Usando los dispositivos automaticos situados en los puentes 5 Copenhagen (Hall Central), 8 Verona (Casino Excelsior) y 9 Vienna (Galleria Via
Condotti), siempre disponibles,

DEPOSITOS EN EFECTIVO

Hoy, en la Meeting Room, puente 5 (centro del barco), de 14.00 a 16.00 y de 17.00 a 19.30, y en el Hospitality Service Desk, puente 5, fuera de los
horarios anteriormente citados.

Para més informacion les invitamos a consultar nuestro Cabin Directory.

NUESTRA AGENCIA: DS Shipping V.O.F,, Corsciaweg 10, 1044 AB,
Amsterdam, Netherlands - agencies(@dsshipping.nl

NUMERO DE EMERGENCIA:
0031 20 506036010031 6 18192771



Buongiorno

riggio

Buon pome

Buona serata

FOTOS Y VIDEOS A BORDO

Durante el crucero, nuestros fotégrafos hacen fotos y

filmaciones de todos los Huéspedes.

Si usted no desea ser fotografiado o filmado, puede
indicarlo al comienzo del crucero al personal del Photo

Shop. Igualmente, puede pedir que se

retiren de la exposicion las fotos que le hayan hecho.
La web y los catalogos de Costa contienen informacién
completa sobre privacidad, a disposicién los huéspedes.
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21.00

13.00-
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Consultas gratuitas sobre
el cuidado del cabello y de las ufias
Samsara Spa & Venus Beauty, puente 9 Vienna

Demostracién gratuita de tratamientos del Spa:
masaje con bambd y piedras calientes,
lonithermie, tratamientos para el cuidado facial
y el blanqueamiento de los dientes

Samsara Spa & Venus Beauty, puente 9 Vienna

Vestimenta sugerida: INFORMAL

PRESENTA UNA PRODUCCION DE COSTA CRUCEROS:

“DESTINATIONS”

Un tributo musical a los puertos mas bellos con los
cantantes y los bailarines de Costa neoRomantica

21.00

22.00

Recomendado para los huéspedes
que cenan a las 19.00 aproximadamente

Recomendado para los huéspedes
que cenan a las 20.00 aproximadamente

Cabaret Vienna, puente 9 Vienna

18.00-
00.00

19.00-
19.30

El rincdn cldsico con |la misica de
Francesco y el Trio Moonlight

Chocolat Bar puente 9 Vienna

“Viaggi da solo?”

Nos encontramos ?( cenamos juntos
Grand Bar Piazza [talia, puente 8 Verona
(al lado del Restaurante Botticelli)

*Si el tiempo lo permite

OPERACIONES EN EL CASINO
Les informamos que de conformidad con la Ley nimero
231/2007 (Decreto Ley Anti Blanqueo de Dinero) v,
por procedimientos de la empresa, todos los operadores
del casino estaran habilitados para identificar a cada cliente
que compra o intercambia fichas por un importe igual
o superior a 500€. Para mas informacién dirfjanse a la caja
del casino o al Hospitality Service Desk, puente 5.

15.00%  Jugamos a futbolin
Lido St. Tropez, puente 11 Montecarlo

15.30*  |Desafie al animador!
Lido St. Tropez, puente 11 Montecarlo

20.30 Vai col liscio
Bailes de salén con la muasica del Duo Ivana y la
Magic Sound Band
Crand Bar Piazza Italia, puente 8 Verona

21.45 “ll Musichiere": jadivinen la cancién!
con el equipo de animacion
Grand Bar Piazza Italia, puente 8 Verona

22.45 “Party con noi!”

aprox. Fiesta de bienvenida con el equipo de animaci6n
y la masica de la Magic Sound Band
Grand Bar Piazza Italia, puente 8 Verona

22.45 jCanta tul Karaoke
Cabaret Vienna, puente 9

23.30 “Let the music play”: musica disco con D) Sal
Cabaret Vienna, puente 9 Vienna

2345 DISCO “TEEN”
La discoteca para los cruceristas mas jovenes
Disco Tango, puente 9 Vienna



@ COCTEL DEL DiA
MELON BALL: 7€
Licor de melén, Vodka y zumo de pifia
También disponible en vaso XL a 7.95€

(+ 15% por el servicio)

@ 2 COCTELES POR 10€ .‘

CUBA LIBRE
= Ron, Cola (+ 15% por el servicio)

@ Daily Sunset Aperitif
18.00 - 19.00 Disco Tango, puente 9 Vienna

Venga y disfrute de un coctel exclusivo:

Arabia blue
Ingredientes: Vodka, zumo de manzana, Blue Curacao,
| zumo de pomelo blanco, az(icar de sobre.

17.15- Mesa de informacion

18.15  con sus Hospitality Service Senior Sreciaiist
(de habla Hispana) Almudena y Radl.
Central Hall, puente 5 Copenhagen

18.00-  Daily Sunset Aperitif (Arabia Blue) @

19.00 con Los Paraguayos
Disco Tango, puente 9 Vienna

~ APPUNTAMENTI MUSICALI

18.00-23.30 Yari & Los Paraguayos

Disco Tango, puente 9 Vienna
18.00-24.00 Trio Moonlight & Francesco

Chocolateria, puente 9 Vienna
18.00-01.00 Magic Sound Band & Do Ivana

Grand Bar Piazza Italia, puente 8 Verona
23.45 Disco para los adolescentes

Disco Tango, puente 9 Vienna

El programa musical estard sujeto a pausas/
Intervalos técnicos. i

Buon appetito!

Il Pranzo

12.00-16.00 El Almuerzo Italiano
Restaurante Giardino, puente 10 Madrid
12.00-16.15 Salad Bar

Grill Capri, puente 11 Montecarlo
12.00-16.15 El rincén de la hamburguesa
Grill Capri, puente 11 Montecarlo

12.30-13.30 El Almuerzo Italiano
Restaurante Botticelli, puente 8 Verona

La Cena
18.00-24.00 Pizzeria Pummid‘oro @
Puente 11 Montecarlo (lado derecho)
18.30-21.00 La cena informal self service
Restaurante Giardino, puente 10 Madrid
19.00-21.30 El Mend Pacific Fusion, de Asia a Sudamérica @
Restaurante Samsara, puente 9 Vienna
19.00-21.30 La Cena exclusiva @
Restaurante Club neoRomantica, puente 9 Vienna
19.00-21.30 El Menli de Liguria

Servicio Unico (sin reserva de mesas)
Restaurante Botticelli, puente 8 Verona
Les pedimos amablemente evitar las horas punta entre las
19.30 y las 20.45. Gracias por su cooperacién
21.00-24.00 Burger d‘Autore @
Grill Capri, puente 11 Montecarlo (lado izquierdo)

| Bar tematici

12.00-22.00 Zumos de fruta natural y “smoothies” a
Bar Lido St. Tropez, puente 11 Montecarlo

17.00-23.00 Creperia @
Chocolateria, puente 9 Vienna

17.00-24.00 Macaron, Mignons, Chocolate y Cafeteria [« ]
Chocolateria, puente 9 Vienna

17.30-01.00 Selid & Molecular cocktail Bar @
Disco Tango, puente 9 Vienna

18.00-22.00 El Buen Vino y los Quesos @
Enoteca Verona, puente 8 Verona

En los restaurantes Botticelli, Samsara y Club neoRomantica los caballeros deben
llevar pantalén largo y zapatos cerrados

Las plazas en los restaurantes de pago a bordo son limitadas: reserven ya su
mesa en el Hospitality Service, puente 5 Copenhagen, en los tétems
multimedia o contactando con nuestro Maitre. |Disfruten de la mejor
gastronomia a bordo del Costa neoRomantical

No se servirin bebidas alcohdlicas a menores de 18 afos. En caso de duda se
requerird un documento identificativo.

@ servicio de pago




Occasioni in crociera

PAQUETES DE BEBIDAS

iDescubran nuestros paquetes “Ali inciusive”!
“Brindiamo”: 26.99 € por persona al dia
“Pit Gusto”: 29.99 € por persona al dia
“Intenditore”: 45.99 € por persona al dia
Estos paquetes se pueden comprar
en el Grand Bar Piazza Italia, puente 8 Verona.

* Excepto en los Bares Tematicos. ;
Atencién: estos paquetes son de uso personal; si son utilizados .
i por otros huéspedes, los paquetes seran cancelados. i
| Para mas informacion les pedimos que contacten I
con el personal del Bar. |

Ocasrones del crucero

OFICINA DE EXCURSIONES
puente 5 Copenhagen + 13.00-20.30
i (17.00-19.00, Via Condotti, puente 9:
. Consulta excursiones con su Tour Expert Veronica)
- Un viaje inolvidable hacia el Hardangerfjord y un dfa para
recordar: el barrio antiguo de Bryggen y el famoso mercado
de pescado, y luego las cascadas de Steinsdal y el monte
Kvamskogen... (CostaTour 2313)
Ademads, este crucero,
ino se pierdan la oportunidad de visitar el glaciar Briksdal!

SAMSARA SPA & VENUS BEAUTY
puente 9 Vienna 08.00-22.00 + {£)9001
(prohibido a menores de 18 arnos)

I Suite Termal y Piscina de Talasoterapia
|Entre en el Samsara Spa y disfrutard de un spa sin parangén en|
el mar. Sumérjase en la piscina de talasoterapia, deje que las
| preocupaciones se desvanezcan en las zonas termales, consiga |
|un espléndido bronceado en nuestro soldrium sin correr ningan
| riesgo y tome una taza de té antes o después del tratamiento

en la Sala del té. i
jPases limitados: 150€ por persona, 250€ por pareja
para todo el crucero!

jAprovechen nuestros paquetes en oferta!

Jolly
1 cena en el Restaurante Samsara +
1 Pizza Pummid’oro o 1 Burger d’Autore
_ = 33€/persona (incluyendo las tasas de servicio)
Duetto
i 1 Burger d’Autore + 1 Pizza Pummid'oro
= 11€/persona (incluyendo las tasas de servicio)

Para més informacién contacten con el Maitre d'Hotel
oel Hospltaluty Service Desk, puente 5

UN MERAVIGLIOSO SHOPPING DI BORDO”
i Galleria Shops, puente 9 Vienna * 17.30-24.00
| LAS TIENDAS DE A BORDO LES DAN LA BIENVENIDA CON
5 PROMOCIONES ESPECIALES

TODOS LOS PERFUMES Y COSMETICOS CON
DESCUENTOS ESPCIALES
NO SE PIERDA NUESTRO ESPECIAL DE AGOSTO
| Perfumes y cosméticos con un 20%de descuento, y por cada
compra podran participar al sorteo de un regalo sorpresa, |
mafiana a las 16.30. jAdemds, descuentos especiales en |
igarillos y licores! Todos los precios son Duty-Free

e
1

“BUON APPETITOY
i Un nuevo paquete de comida disponible a bordo de Costa
i neoRomantica. Este paquete les ofrecerd un viaje gastrondmico
~ ofreciéndoles 3 comidas (Restaurante Samsara, Pizzeria |
Pummid'oro, Burger d'’Autore), innovaciones disefiadas para
ofrecer especialidades preparadas por nuestro Chef.

Precio: 40€ (por persona), servicio incluido, excludiendo bebidas.
Para mas informacién contacten con el Maitre D'
o I'Hospitality Service Desk, puente 5.

PHOTO SHOP
puente 9 Vienna * 17.30-23.00
Los fotégrafos de abordo les dan la bienvenida y les invitan
a la Galeria Fotogréfica en el puente 9,
Durante el crucero, nuestros fotégrafos hacen fotos y
filmaciones de todos los Huéspedes. ;
'SI usted no desea ser fotografiado o filmado, puede indicarlo al.
| comienzo del crucero al personal del Photo Shop. Igualmente, |
: puede pedir que se retiren de la exposicion las fotos que le
| hayan hecho. La web y los catdlogos de Costa contienen
i informacién completa sobre privacidad, a disposicién los
huéspedes.

CASINO EXCELSIOR
puente 8 Verona - Mdquinas y mesas: 20.00-...

Los menores de 18 arios tienen prohibido permanecer en el Casino
Use su Tarjeta Costa en las médquinas y gane puntos.
500 puntos = 5€ Gratis.

Para mas informacion contacte con el personal del Casina

“I LOVE SURFING”
jInternet a bordo ahora es mucho més facil!
Con el paquete social o con los nuevos paquetes, segun su
| volumen de gasto, estaran siempre conectados.
| Conecte su Smartphone a la red wifi del barco y descubriran
las Nuevas ventajas a partlr de 46 aI dna

Servizi di bordo:

24h24 Hospitality Service Desk @901 1puente 5 Capenhagen
(Cambio Divisa: CERRADO)
24/24 Servicio en camarote () 9008 (07.00-22.00)

© 9011 (22.00-07.00)
CERRADO  CostaClub Point puente 9 Vienna

Los miembros pueden verificar sus puntos en los Tétems Interactives.
Puede consultar en el televisor de su camarote todos los mensajes e invitaciones
. que le reserva CostaClub, pulsando la tecla verde del mando.

15.00-16.00 Biblioteca puente 11 Montecarlo
20.00-24.00 Squok Club @©1808 puente 10 Madrid
06.00-22.00 Gimnasio (prohibido a menores de 16 ariosjpuente 8 Verona
17.00-19.30 Consultor Personal de Cruceros puente 9 Vienna

HOSPITAL puente 3
24h Emergencia Médica @99

Horarios de apertura

16.00-19.00

Visita médica en Hospital en horario de ambulatorio 62 €
Visita médica en Hospital fuera de horario de ambulatorio 78 €
Visita Médica en el camarote 90 €
Visita Médica nocturna (20.00-08.00) 108 €

Medicamentos y otros productos farmacéuticos estdn disponibles a bordo sélo
con receta médica del médico de a bordo, tras una consulta médica.



c
Costa

Costa neoRomantica

Estimado huésped,

Bienvenido a nuestro maravilloso barco Costa neoRomantica queremos informarles y
darles la oportunidad de disfrutar de nuestros menis de cena tradicionales en el
horario que mas les convenga.

Con el fin de proporcionarle la mayor flexibilidad posible tenemos un turno Gnico en
el restaurante Botticelli situado en el puente 8, abierto de 19:00 a 21:30 para que

disfruten de su cena.

Aunque nos gustaria recomendarles evitar la hora punta del restaurante a las 20:45 y
tendran la mesa lista para ustedes.

Por supuesto, también pueden elegir su restaurant Giardino, situado en el puente 10
abierto de 18:30 hasta las 21:00.

Antes de la cena siempre podran disfrutar de un espectacular show diferente cada
noche en el Cabaret Vienna situado en el Puente 9

Una vez mas les damos la bienvenida a bordo del Costa neoRomantica y les
deseamos un magnifico crucero con nosotros

Estamos aqui para ustedes

La Direccion de Hotel



Costa neoRomantica 16/08/2016

Estimados huéspedes,

Junto con la bienvenida a bordo de Costa NeoRomantica, deseamos invitarles a observar las siguientes informaciones

acerca de la vida a bordo y la seguridad de los que viajan con los menores.

Cordiales saludos y les deseamos un excelente crucero a bordo de Costa neoRomantica.

REGLAS DE A BORDO

Los padres son responsables del comportamiento de sus hijos, que deberan respetar las reglas de a bordo

No estd permitido correr ni gritar en las cubiertas interiores y exteriores, con el fin de fespetar la tranquilidad
de los huéspedes. ’

Alcohol: no estd permitido el consumo de bebidas alcohdlicas a los menores de 18 anos.

Casino: no se permite jugar en el casino a los menores de 18 anos.

Gym: no se permite el acceso a los menores de 16 arios. Los nifios de entre 16 y 18 afios pueden entrar si van
acompanados de un adulto, )

Spa: en la sauna, bafio turco y jacuzzi del Centro de Bienestar no estd permitido el ingreso a los menores de 18
anos. T ’
Piscinas: no esta prevista la presencia de socorristas, asi que les rogamos que vigilen a sus hijos. No estd
permitido tirarse a las piscinas. Los ninos que usen panales y que no sean autosuficientes no puedén usar las -
piscinas por motivos sanitarios. _

Jacuzzi: los médicos desaconsejan el uso de los jacuzzis por parte de los nifios, ya que pueden dariar su salud.
Para los Jacuzzi ubicados en los puentes externos del barco, no estd permitido el jngreso a los menores de 10
anos. f ' '

Les rogamos que no dejen en el Squok Club a los ninos con el banador mojado: lleven siempre una muda.

Por favor consideren que el sistema de video-vigilancia ha sido instalado en el Squok Club y Teen Zone para
asegurar la seguridad y el bienestar de todos los menores que participan en nuestras actividades diarias.

El Squok Club no se responsabiliza por los objetas que se olviden o pierdan durante las actividades. Les
rogamos gue no lleven objetos de valor,

Todas las actividades estdn sujetas a cambios, que serdn indicados en el Sqluok Club.

e




